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- Em caso de falta de energia ou suspensão do fornecimento de água, 
notifique imediatamente o responsável comercial pela sua reserva.
- Dependendo do layout do banheiro, aguarde alguns segundos para que 
a água nos chuveiros aqueça adequadamente.

Água, gás e eletricidade

- O local para o descarte do lixo fica no corredor, ao lado da escada em 
frente ao elevador de serviço. Por favor, note que há lixeiras separadas 
para resíduos recicláveis e orgânicos.
- Por favor, não jogue nenhum papel no vaso sanitário.

Descarte do lixo

Solicite ao responsável comercial pela reserva que agende as limpezas.

Serviço de limpeza

Chaves e internet
Um código único será fornecido para cada reserva para acessar a entrada 
principal.
A porta de entrada principal possui uma fechadura eletrônica. Para acessar 
o teclado, deslize a tampa da fechadura para cima para revelar o teclado 
abaixo e, em seguida, digite o código.

Rede #1: Virtua (501-5)
Senha: 25472486
Rede #2: Virtua (501-2.4)
Senha: 25472486

- Em cada quarto há um controle de ar-condicionado.
- Todas as temperaturas estão em graus Celsius.
- Por favor, desligue os aparelhos de ar-condicionado quando não estiver 
na propriedade.
- Portas e janelas devem estar completamente fechadas quando o 
ar-condicionado estiver ligado.

Ar-condicionado

www.latinexclusive.com

Você pode solicitar entregas sob demanda de comida, mantimentos ou 
medicamentos de farmácia por meio de aplicativos como iFood, Uber Eats 
e Rappi, entre outros.

Entrega

1 vaga disponível. Envie a placa, o modelo do carro e o período de uso ao 
agente responsável pela sua reserva.

Estacionamento

Para ligar para a recepção, digite 94.

Interfone

- Música alta não é permitida após as 22h (lei municipal).
- Na entrada principal, não é permitido o acceso  com roupa de banho, 
sem camisa, carregando pranchas de surfe ou sem sapatos. Nesses casos, 
use a entrada de serviço, onde também existe local para lavagem dos pés 
após a praia.

Regras


